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ABSTRAKT

Prispévek popisuje softwarovou podporu vyuky v oblasti tvorby modelit a jejich
naplnovdni na Ekonomické fakulté TU Ostrava. Autorka sleduje vyvoj pozndni
problematiky modelovdni a pristupu studenti k vyuZivdni vypocetni techniky ve
vyuce predmétii, které nabizi Katedra systémového inZenyrstvi na EkF VSB-TU
Ostrava.
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Soucasny trend, ktery klade duraz na vizualizaci vyuky, vede pedagogické pracovniky
k hleddni vhodnych softwarovych ndstroji podporujicich zndzornéni a pochopeni teorie
systému a podstaty modelovani tak, aby byla pro studenty nejen srozumitelna a jednoducha na
ovladani, ale také aby studenty zaujala pfi zvladani problematiky tvorby a feseni modelt.
Castym problémem vzdéldvacich postupi je totiZ to, Ze nezaujmou a dan4 teorie se stavé pro
n¢ nudnou a nepochopitelnou, coz mé za ndsledek, Ze ze strany studentd vznikd neochota a
nezajem se néco naulit. Tvoii se vzd€lavaci bariéry, které znamenaji odliv posluchacti —
studentl. Proto je daleZité sledovat a monitorovat také vyvoj jejich pozndni a poznani
softwarovych nastrojt, které jsou studenttim bliZsi.

SOFTWAROVA PODPORA LINEARNIHO PROGRAMOVANI V RAMCI PREDMETU OPERACNI
VYZKUM

Uvod do problematiky modelti ziskavaji studenti prezenéni formy studia v predmétu Operaéni
vyzkum. Jedna se o povinny pifedmét pro studenty 2. roCniku, jehoz cilem je zdkladni
pochopeni pojmi systém, systémovy pfistup, model. Je zde ptedstavena zakladni
charakteristika a klasifikace modeld. Jednou z oblasti, kterd je na cviCenich procvi¢ovéna, je
oblast linearniho programovani. Piiklady k procviceni jsou vybirdny tak, aby pokryly téméet
vSechny mozZnosti klasifikace téchto modelti — tlohy fezné, krajeci, sméSovaci, distribucni.
Klasické pojeti vyuky této problematiky vede studenty k identifikaci prvkt modelu a zjistén{
vzdjemnych vazeb, jeZ vedou k formulaci omezujicich pozadavkll vychézejicich ze strany
pouzivanych vstupi — omezeni surovinové a kapacity zafizeni. Je vSeobecné¢ zndmo, Ze
vypocetni princip téchto tloh pomoci Simplexovy metody je matematicky i casové ndro¢ny.
Studentiim je proto ddna moZznost pracovat v rdmci cvic¢eni s programem QSB — Quantitative
Systems for Business Plus by Yih-Long Chang and Robert Sullivan. Tento program pracoval
puvodné v operacnim prostiedi DOS, nyni je spustitelny také v prostiedi Windows.



Pozadavkiim na hardware odpovida prakticky kazdy pocitac, zabere pouze 736 kB paméti.
Jde o jednoduchy program v angli¢tin€. Studenti pracuji v tomto programu s optimaliza¢nimi
modely, modely, které vedou k pochopeni a procviceni vyrobniho programu kazdého
podniku, v némz je prvotnim kritériem maximalizace zisku nebo minimalizace nakladu.
V programu QSB je moZzno feSit nejen tulohy fezné, krijeci a sméSovaci, ale také ulohy
dopravni a ptifazovaci, nebo také modely sitové analyzy feSené pomoci metody CPM
(Critical Past Method).

Pii vyuzivani téchto modelt je kladen diraz na interpretaci vysledkd, kterd patii neodvratné
k zdkladnim ¢astem konstrukce modelu, coz vSak byva u studentd bohuzel ¢asto absentujicim
faktem. ZkuSenosti pfi prici s timto programem hovoii ve prospéch jednoduchosti zaddvani
modeli a jejich zpracovani. Zejména v ramci feSenych uloh linedrniho programovani je
vyborné, Ze na propoCty ndro¢nd Simplexova metoda je zde pln€ zautomatizovdna a
v ndhledovém zobrazeni pribéznych propocti — jednotlivych iteraci — je mozno ziskat
hodnoty zdkladnich pfipustnych fteSeni. Ze zkusSenosti s vyukou této problematiky je
evidentni, Ze pro studenty 2. ro¢niku je price s timto programem jednoduchd, le¢ nckteti
s jeho ovladanim maji problémy z hlediska pouZivani, resp. nepouZzivani mysi. Ve smyslu
,uzZivatelsky piitulného software” zde hraje proti pouzivani kldvesnice, absence mysi, na
kterou jsme vSichni tak zvykli. Vycet kladii a zapor uvedeného software ukazuje tabulka ¢.1.

Hodnotim kladné Hodnotim zaporné

e Jednoduchy na pochopeni e Anglictina

e Snadné zaddvani vstupnich dat (moZnost | ® Nepouzivd mys
zadat aZ 999 proménnych)

e Srozumitelné vystupy ve tvaru tabulek e Zastarald grafika
¢ Je nutno zaddvat vZdy pouze 1 kriteridln{
funkci

e Neftesi komplexni pohled na problém

Tabulka ¢. 1 — kladné a zaporné stranky programu QSB
SOFTWAROVA PODPORA PREDMETU PODNIKATELSKE MODELY A MODELOVANI

Tvorba aplikaci modelll je soucdsti hned né¢kolika predmétl, které nabizi Katedra
systémového inZenyrstvi na EKF-VSB-TU Ostrava. Mezi né patii také predmét Podnikatelské
modely a modelovani. V rdmci jeho obsahu je studentim nabidnuta moznost prakticky si
ov¢efit dovednosti spojené s dekompozici vyrobniho procesu, moznost tvorby strukturniho
modelu a jeho grafického zndzorné€ni a moznost analyzovat procesy a vazby uvnitf systému.
Problémy jsou feSeny na piikladech vyrobné-obchodnich organizaci a je jim umoZnén vybér
feSeni jakéhokoliv problému vyrobniho charakteru. Pfi této dekompozici a analyzich je
vyuzivan softwarovy produkt EMA.PM, jehoz nazev je odvozen ze slov ekonomicko-
matematické analyzy. Zkratka PM znamend podnikatelské modelovani. Struktura systému
EMA je tvofena nékolika vzdjemné propojenymi modely [1]:

Vyrobkové-ndkladovym modelem
Vyrobnim modelem
Finan¢nim modelem

Optimalizaénim modelem

A e

Bodem zvratu




6. Hodnotou firmy
7. Analyzou citlivosti
8. Ekologickym modelem

Tento softwarovy produkt pracuje v prostiedi Excel, ma vlastni pouZivané symboly
(napliiovani modelu, propocet modelu, aj.), vyZaduje minimdlni misto 8 MB paméti RAM a
cca 10 MB volného mista na disku. Studenti vytvéfeji vyrobkové-ndkladovy model, vyrobni
model a model finan¢ni, pracuji ve skupinidch po 2-3 a maji moZnost vyzkouSet si zmény
vstupnich parametrii uvazovanych a ve skupinach diskutovanych strategickych rozhodnuti.

Uvedend tabulka obsahuje vycet kladi a zdport v pouZzivani softwarového produktu
EMA.PM:

Hodnotim kladné Hodnotim zaporné

¢ Podpora modelovani strategickych e Chybi potvrzeni pfepoctu dat modelu
rozhodnuti vyrobné-obchodnich
organizaci

e Prezentace dat v grafech i tabulkach

® Operacni prostfedi Windows — Excel

e MozZnost znepiistupnit propocet
v buiikdch a zdsahy do vlastniho béhu
programu

Tabulka ¢. 2 - klady a zapory programu EMA. PM

SOFTWAROVA PODPORA SIMULACNICH MODELU V RAMCI PREDMETU PROJEKTOVANI
APLIKACI

Dynamické modelovani je podporovano vramci predmétu Projektovani aplikaci. Pri
studia. Studenti ziskaji poznatky z teorie systémové dynamiky, jejimZz zakladatelem je J.F.
Forrester a nau¢i se modelovat problémy redlného svéta, pomoci této metody. Predmét je
uren pro studenty posledniho ro¢niku oboru Systémové inzenyrstvi a informatika Pfi
konstrukci simulacnich modelti pracuji studenti s programem Powersim Constructor 2.5,
podporujicim tvorbu simulacnich modelii. Pfi praci s timto softwarem je evidentni, Ze jiz
studenti urcitou zkuSenost s pouzivanim softwarovych ndstroji maji, coz je pfi jejich praci na
projektech zndt. Je samostatnd, pedagogicky dohled vyzaduje prakticky priibéh feSeni jejich
vlastniho problému. Z vysledkl jejich praci je evidentné zndt, Ze se jednd o problematiku,
kterd je zaujala. Pii sestavovdni dynamickych modelti se vychdzi z konstrukce tii typa
diagramti:

* Mentilniho diagramu
* Pricinného diagramu
* Diagramu toki.

Tvorbu téchto diagramt podporuje prostiedi Powersim. Zakladni poZadavky na hardware jsou
IBM kompatibilni s PC 80386 a vyssi, zabér paméti HDD15,6 MB [3].

Z pohledu uzivateld tohoto software se jevi jako nejsnazs$i konstrukce mentdlniho a
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pii¢inny diagram pak tyto proménné dava do vzdjemnych pti¢innych souvislosti. Pro studenty
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skute€nosti o daném problému a jeho pievedeni do svéta matematiky. Z tohoto pohledu je
narocné védet, jak spradvné vyuzit k dispozici dané algebraické vyrazy, pravdépodobnostni
rozdéleni a funkce. Klady a zapory uvedeného produktu jsou uvedeny v tabulce ¢. 3

Hodnotim kladné

Hodnotim zaporné

¢ Podpora modelovani a simulace
dynamickych problémi

e  Pii vkladani funkci je nutno pouZit
specidlni vloZenou klavesnici znakl

e Price s proménnymi jako objekty

¢ MozZnost prezentace simulovanych
proménnych v grafech i tabulkach

e MozZnost zastaveni simulace

Tabulka ¢. 3 — hodnoceni kladi a zapora SW Powersim

Na zavér je uvedena charakteristika téchto programt dle stanovenych parametrt (tab.c. 4).

Parametr QSB EMA.PM Powersim
Constructor 2.5

Dostupnost (licenéni | omezend omezena omezena

podminky)

Cena dle licen¢nich dle licen¢nich dle licen¢nich

podminek na
poZadovany pocet
instalaci

podminek na
pozadovany pocet
instalaci

podminek na
pozadovany pocet
instalaci

Pozadavky na minimdln{ viz popsand minimalni
hardware konfigurace konfigurace konfigurace
Pozadavky na Zadné musi byt zadné
stavajici software nainstalovdan MS
Excel

Jazyk programu anglictina ceStina ceStina
Manual dodén na zaklad¢ skriptum (1) dodéan na zakladé

licen¢nich podminek licen¢nich podminek
Ovladatelnost snadna snadnd snadnd
programu
Vyuzitelnost ve vyuce | Pro urcité typy Pro ur¢ité typy Siroké vyuziti,
predmétii problémi, vyuZivd se | problémi, vyuzivd | vyuZiva se pro feSeni
modelovani pro feSeni linedrniho | se pro feSeni dynamickych

programovani

podnikatelskych
zaméera

problémil jakéhokoliv
charakteru

Vyuziti programu v
praxi

Vyuziva se

VyuZzivd se

VyuZzivd se

Tabulka ¢. 4 — Charakteristika a srovnani uvedenych softwarovych produkti

SHRNUTI

Z vySe uvedeného je patrné, 7Ze motivace studentii pochopit teorii modelovani a principy
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podpiirnymi softwarovymi ndstroji, a také tim vyssi, ¢im dokonalejsi a bliz§i lidskému
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mySleni je program, se kterym konkrétné pracuji. Déle je mozno konstatovat, Ze ¢im vétsi je
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price s nimi a snadnéjsi orientace v dané problematice.
P#i tvorbé aplikaci modelu se ve vyuce osvédcilo:
1. MoZnost tymové prace — pracovni skupiny 2-3 student jsou povazovany za idedlni.

2. MoZnost pracovat s ,uZivatelsky ptitulnym* softwarem, ktery pracuje v prostiedi
Windows.

MozZnost vytvéret, fesit a testovat vlastni model.

4. Resené piiklady z praxe.
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