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UvVOD

Cilem piispévku je nejen pripustit, Ze je uzitecné vyuCovat modelovani, také modelovan{
systémi ve vyuce pouZzivat, ale rovnéZ modelovat vyuku (Model 1). VSe se zd4d samoziejmé,
je vSak tfeba upozornit nejen na zobecnitelné principy, ale také na diferencované objekty, ke
kterym se pfistupuje specificky. Modelovani aplikac¢nich oborti by mohlo byt prospesné praxi
tak, jako je ulohou uZzitého uméni zhodnocovat uméni originalni, jeZ je ptivodnim vzorem.

Zvlastni pozornost vénujeme informa¢nimu managementu, ktery je v systémovych
souvislostech moZno vidét jako aplikovany management a zdrovenl jako aplikovatelny na
oblast fizeni bezpe¢nosti.

Ne&které studijni obory se témito otdzkami zabyvaji nebo by se jimi jejich projektanti méli
zabyvat.

DYNAMICKY MODEL ROZHODOVANI

,Na pocatku byla myslenka...* — rouhacska parafrize mySlenkou nahrazuje ,,slovo®.

Mnohé modelové piedstavy nejsou v pocate¢nim ideovém stadiu algoritmizovatelné a
prilisnd formalizace by byla ndsilnd a pfedCasnd. Presto vSak systémovy rozvoj predstav
o feSeném problému je pro dalsi krok uzite¢ny. Ve vyvoji ,,vznik* ¢asto neza¢ind identifikaci
problému, ale je jiz svym zplsobem podminiovan pfedchozim utvafenim ,,nového* v ramci
drive existujicich organizmi. Goticky objekt napiiklad vystavéli na zficeninach ¢i zdkladech
romdanskych, z antickych ,,zakladd vznikla nase moderni kultura. Postupem doby se nabaluji
dalsi determinanty z aktudlnf situace.

Teorie rozhodovani i rozhodovani jako manaZerska funkce rozliSuje mezi subjektivnim
aktem rozhodnuti a mezi objektivizovatelnym rozhodovacim procesem, ktery ma nékolik
fazi. Subjektivni ¢4st byva spiSe raciondlni nebo spiSe intuitivni, podle osobnosti manaZera.
Objektivni ¢ast dobfe strukturovatelnych témat byvd podporovdna propracovanymi
rozhodovacimi modely. Obdobou postupu manaZerského rozhodovani je postup pii FeSeni
jakéhokoliv problému profesiondlniho tymu nebo privitniho jedince. Objevi se problém,
ktery mame fesit, je tfeba ho identifikovat, pojmenovat, v mozku eluminuje pfedstava (,,aha“
efekt) rizika nebezpeci nebo ptilezitosti. Proces kon¢i nalezenim feSeni.

Archetypalni instinkt co ¢init nebo akceptace znamého postupu pies navazné body struktury
feSeni problému nebo rozhodovaciho procesu vede feSitele, manazera dale.
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Kdyz analyzujeme problém, formulujeme moZnosti v souvislostech, piipadn¢ definujeme
alternativy ¢i varianty — pokracujeme v feSeni problému obdobné jako v rozhodovacim
procesu. Kritéria v raciondlnim rozhodovani pomohou k formélnimu doporuceni optimalni
moznosti. Prichdzi nezaménitelny lidsky Cinitel — manaZer, rozhodovatel, se svou
odpovédnosti a vybere optimdlni variantu — v dané situaci nejvhodné&jsi feSeni ze vsech
doporucenych nebo potvrdi tu jedinou ,super. MuZe se stit, Ze manaZer doplni dals{
kritérium napf. z oblasti mé€kkych — socidlnich omezeni a zméni tim rozhodnuti. Modelovy
stereotyp obvyklych fazi procesu je obsahem ménitelny v celém pritbéhu praxe rozhodovani.
Po prijeti rozhodnuti je fize ukoncena a také cely proces a prichdzeji dalsi kroky
implementacni.

V pFipadeé rozhodovdni o prijeti modelu Ndrodni knihovny si uvédomime, Ze rozhodovaci
procesy mohou mit cely retézec dalSich ndvaznych procesii, dokud nedojde k zdveéru realizace.
V praxi pravé zde jsou rizika, aby model nezlstal nerealizovan. Ndavrat k subjektivismu
pozorujeme vzdy, diive ¢i pozdé&ji, negativné ¢i pozitivné. Zde jsou meze modelovani
v managementu a v soft — klimatu vSeobecné¢ platné. Modely jsou zde pouze ndstrojem.
DluZzno dodat, Ze souCasnost nabizi mnoZstvi precizovanych modelll v softwarové podpote
managementu, napf. v organizaci a komunikaci s pisemnostmi. Nicméné stejné jako pred 40
lety pri rozhodovdni o preloZkdch podzemnich siti trasy ,,C*“ praZského metra metodou
vétvenych grafit nakonec rozhodne clovek, nekdy i politik a také Spatné.

MODELY NEHMOTNYCH JEVU

Uvédzime-li, Ze evoluéni i podstatné pfetrZité dynamické pochody méni minulé v budouci
v hmotném prostfedi, pro¢ by stejné procesy nemcly inspirovat v oblasti duchovni nebo
intelektudlni. Logické ¢i systémové mysSleni mlze byt pfinosné tam, kde se ma problém
uchopit s cilovym zdmérem. Védni discipliny, nova témata nebo aplikované predméty vyuky
vznikaji ¢asto ndpodobou struktury jiz jinde akreditovanych programii a obort, na jejichz
zaklad¢ jsou utvateny.

InZenyti méli rad€ji modely technické, hmotné, byly ndzorné. Néazorné modely nds ucily
seznamovat se s anatomii a dynamikou v organismech. V minulych ,,SP*“ ndm byly
pfipomenuty ,,myslenkové mapy*, jako modely systémtl, modelujici systémy. V Zivoté se
vytvaieji modely chovani. Zamérné modely chovani jako vzor byvaji napr. predmétem
vyeviku pro zdsah kriminalisti proti pachateliim.

Psychické, mentalni, intelektualni, znalostni modely ¢i obrazy nalézame v oblasti
individualni — ,,mikro. Obdobné’ pro veétsi rozmér, vyssi etdZze vlivu existuji v oblasti
hromadné — ,,makro“. Kde vznika ,napad“ u jednotlivce, nazor a postoj u kolektivu neni
zcela ,kauzalizovatelné®. Utvafeni modelti, modelovych piedstav, tedy maji zdroje
v zivelnych turbulentnich sférich i v systémové fizeném modelovani. Kombinaci Ize
spatfovat napt. v modelovych konceptech po vyhodnoceni metod typu brainstorming.

Jakmile ,ndpad” zindividudlni vyzkumné priace vstoupi prostiednictvim kolektivniho
odborného uznani do védy, stiva se novym poznatkem platnym do doby jeho negace. Rozvoj
odvétvi odborné praxe a védnich disciplin tak néjak zfejme postupuje.

3V dile C.G.J unga viz ,,kolektivni védomi* a , kolektivni nevédomi*.
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Mohli bychom si ptat, aby systémové piistupy pfi rozvoji edukacnich obori a pfi rozvoji
aplikovanych védnich casti sehrdly vétsi roli. Casto pravé naopak se uplatiiuje nahoda ve
fazi, kdy ma jit jiz o systematiku.

Rozdélené kompetence riiznym subjektim ve vécech ciloveé spole¢nych strategickych zdjmu
vyS$§tho (napft. stitniho) zdjmu vedou k disharmonii i v praktické oblasti. Praktické védy jsou
toho odrazem. Pokud by aplikovand véda a vyzkum méla vytvéfet pfedobraz hospodaiské a
spoleCenské praxe, mohlo by modelovani vice pomoci. Vzacné to v idedlni praxi i nastane,
Casto vSak nasledné zasdhne negativni Sum v procesu implementace. Ma podobu kupr.
politickych zdjmii a zaptsobi prostiednictvim filtru moci® a individudlnich z4jm@ subjektiL.

MODELOVANI STUDIJNICH OBORU

Akreditovany doktorsky studijni program ,,.Bezpecnostné pravniho studia®“ ve studijnim oboru
,Bezpecnostni management a kriminalistika® ma ve své nabidce zafazeny mj. predméty
,management a ,informa¢ni management*. Zvlastni zfetel k shromazdéni znalosti
k vzdélavani manazerti pro odvétvi bezpecnosti odrdzi interakce mezi bezpecnostni teorii a
bezpecnostni praxi. Néco podobného probihalo jiz dfive mezi obecnym managementem a

hospodéiskou praxi.

Pro studenty je uZitecné, kdyZ se uc¢i modelovani. Studenti architektury jsou uceni
prosttednictvim urbanistickych modeld pozndvat historii mésta. Svym modelem, napf.
knihovny, se prezentuji. UcCitel pfed zahdjenim semestru ve studijnim pldnu v roli garanta
predmétu ,,zaklady ekonomie‘ modeluje strukturu ptednasek a cvic¢eni k seznameni studentd o
latce. Rozd¢€luje podil pro participuji ucitele jejich tukoly, zaroven formuluje ukdzku obsahu
latky pro ndvazné vzdé€lavaci ¢innosti. Model by mél vzit v ivahu vSechny systémové vazby
(vstupni, vystupni i paralelni).

Dnesni pedagogickd naplii a poslani univerzit prochdzi permanentnim procesem evaluace.
Akreditacni fizeni disponuje pravidly pro vznik a prodlouZeni oprdavnéni vysokych Skol
pusobit ve studijnich programech a oborech. Prechod na kreditni systém hodnoceni a
vysledkii sméfuje na jednotlivé ,,vyucovaci predméty”, které napliuji rozsah a kvalitu pro
vymezené pensum védomosti a dovednosti student.

Shromézdéné aktudlni odborné poznatky a pedagogické zkuSenosti by mély byt vyhodnoceny
pfed koncem ,zZivotniho cyklu akreditace oboru a znovu projektoviny na modelu
systémovych ndvaznosti. Akreditacni komise nemuze svym auditem podchytit vSechny
dilezité komponenty, za které ma odpovédnost univerzita. Ob¢ instituce vSak maji spolecnou
celospolecenskou odpovédnost za standardni vystupni kvalifikaci absolventli. Titul napf.
magistra v riznych univerzitidch v analogickych oborech by mél mit obdobnou kvalitu®?

INFORMA CNI MANAGEMENT V OBLASTI BEZPECNOSTI

Informacni management, zde jako aplikovany obor, modeluje ucelné vazby mezi
informacnimi systémy v silovych resortech, bezpecnostnim managementem s informa¢nimi
manazery a mezi systémovymi piistupy k feseni problému fizené bezpecnosti. Bezpecnostni

4 Lobismus, desinformace, manipulace, ...

5 .. N i 1 s . x a2 oaxe 2
Zatimco existuje snaha na stfednich Skoldch zavadét normovanou maturitu, vysoké Skoly Zadné Gi¢inné

standardizace nemodeluji.
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management samoziejmé vychdzi z managementu obecného a z dalSich aplikaci s ohledem na
bezpecnost.

Jako priklad aplikovaného oboru v edukaci uvddime informac¢ni management (Model 2).
Vyuka informa¢ntho managementu je realizovdna na mnoha Skoldch. Ackoliv tento vycet
neni k dispozici, je tfeba uvést, Ze jde o pomérné¢ mlady obor, ktery existuje pod riznym
oznacenim a v ruzném rozsahu (napr. systémy na podporu rozhodovdni, manaZerskd
informatika, systémové inZenyrstvi, oblast IS/ICT) jiz tadu desetileti. Je tu obdoba
,matefského oboru management®, ktery u nds takto do roku 1990 nebyl nazyvan (védecké
Fizeni, teorie pldnovdni a Fizeni).

Oblast bezpecnosti, jako volny pojem, byvd pro odborné tucely upfesnovana. ,,Odveétvi
bezpecnosti‘‘ nema tradici, ale je definovatelné obdobné¢ jako odvétvi Skolstvi, zdravotnictvi,
dopravy, télovychovy a sportu. Odvétvova struktura neni totoZznd se strukturou resortni.
O resortni struktufe v oblasti bezpecnosti se vyjadiujeme spise jako o silovych resortech,
které nynf reprezentuje Ministerstvo obrany CR a Ministerstvo vnitra CR. Timto zptisobem je
mozno se dobrat k vymezeni systémového modelu bezpeénosti a jejiho fizeni. Pro tucely
védy, vyzkumu a vysSiho vzdélavani jsou vychodiska pro model rozvoje do jisté miry
odli$na.

Za objekt nebo predmét zdjmu specidlniho bezpecnostniho informacniho managementu je
povazovano ,,odvétvi bezpecnosti“ zejména jeho management. Problematikou se vénovala
publikace ,,Informacni management v bezpecnostnich slozkich (Lukas-Hriza-Kny 2008).
VEtsi Cast tvoii faktografie o armadnich a policejnich informacnich systémech. O pfistupu
k informatizaci silovych resortli pojednava dal$i ¢ast publikace v kritickém duchu. Vyzkum
na PA CR v Praze odrdZi tyto poznatky i ndzory a pomahd specializovat informa&ni
management v oboru bezpe€nostné pravnich studii.

Dosud neni mnoho odbornych praci o specidlnim bezpeCnostnim managementu,
o bezpe¢nostni informatice, bezpecnostnich systémovych pfistupech a systémovém
inZzenyrstvi. MysSlenkovou mapu, kterd by byla vyddvana za uzndvany model systému
takového aplikovaného informacniho managementu, ¢ekd jesté mnoho prace.

Model 1
VYUKA J
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OBOR o

MODELOVANI
VEDNI
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1 — vyuka modelovani{

2 —modelovani ve vyuce

3 — modelovani vyuky

4 — modelovéni oboru, védy

Obr. 1: Model 1
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Obr. 2 Model 2
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